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2015年9月3日 

株式会社日立システムズ 

 

日立システムズが日立ハイテクソリューションズの総合経費管理システム事業を承継 
国内シェアトップクラスのシステムと BPO サービスを組み合わせて事業を拡大 

 

株式会社日立システムズ(代表取締役 取締役社長：髙橋 直也、本社：東京都品川区／以下、日立シス

テムズ)は、ワンストップサービス強化のため、株式会社日立ハイテクソリューションズ（株式会社日立ハイテ

クノロジーズ100%子会社、取締役社長：水谷 隆一、本社：東京都中央区／以下、日立ハイテクソリューショ

ンズ）から、本年10 月1 日付で総合経費管理システム「Traveler’sWAN（トラベラーズワン）」に関する事業

および人財を承継することを決定しました。 

これにより日立システムズは、「Traveler’sWAN」と BPO サービスを組み合わせたサービスを拡販する

ほか、ERP システムや会計システム、人事・給与システムなど、関連性の高いシステムとのワンストップ提供

に注力し、さらなる事業拡大を図ります。 

  

近年、企業においては、コンプライアンスの徹底、コスト低減・業務効率化、システムの全体最適化などを

目的に、経費精算システムをはじめとした業務システムの見直しニーズが高まっています。また、システム

の再編にあわせて、給与計算・財務などのシェアードサービスを利用する企業が増えてきています。 

 
こうした事業環境の下、日立システムズでは、クラウド、グローバル、BPOサービスの3分野を成長エンジ

ンとして強化させるとともに、お客さまの要望に応えるワンストップサービスの実現に向け、従来の枠を超え

た独自サービスの提供に取り組んでいます。特に BPO サービスの分野では、データセンターやコンタクト

センター、全国約 300 か所のサービス拠点など、お客さまの業務を支えるサービスインフラを活用し、お客

さまの業務を丸ごとお任せいただくサービスの提供に注力しています。 

 
こうした取り組みの一環として、注目度が高い経費精算システムを中核とした BPO サービスを新たに提

供開始するため、このたび、日立ハイテクソリューションズから「Traveler’sWAN」の事業を承継します。  

「Traveler’sWAN」は、出張手配から旅費・経費精算まで一つのシステムで管理できる総合経費管理シ

ステムであり、これまでに累計約 630 社の導入実績（当社調べによると国内トップクラス）があります。日立シ

ステムズは、競争力のある本システムを製品ラインアップの一つに取り込むとともに、自社のサービスインフ

ラを生かし、電話での操作問い合わせ対応や、経費精算事務代行などの BPO サービスまでワンストップで

提供することで「Traveler’sWAN」の事業を拡大し、2018 年度末までに累計40 億円の売上をめざします。 

 
今後も日立システムズは競争力のある業務システムのラインアップを拡充するとともに、強みであるサー

ビスインフラを生かした BPO サービスと組み合わせて提供し、お客さまのシステムや業務をすべてお任せ

いただけるワンストップサービスの提供に注力してまいります。 
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■「Traveler’sWAN」と BPO サービスを組み合わせたサービスのイメージ図 

 

 

■総合経費管理システム「Traveler’sWAN」について 

「Traveler’sWAN」は、海外出張の処理に欠かせない為替計算の柔軟性（計算タイミングで為替レートが

変わる複雑な処理）や、企業ごとに異なる申請や承認のワークフローの多様化への対応など、多くのお客さ

まに適応するように設計された高機能な総合経費管理システムです。累計法人導入数は国内でトップクラス

となる約 630 社 82 万人（*1）と、さまざまな規模、業種のお客さまに幅広く導入いただいています。 

詳細は http://www.hitachi-hitec-solutions.com/travelerswan/index.html をご参照ください。 

 *1：2015 年8 月現在、ファミリー製品を含む 

 

■お客さまからのお問い合わせ先 

商品お問い合わせ窓口 ： TEL 0120-346-401(受付時間：9 時～17 時／土・日・祝日は除く) 

お問い合わせ Web フォーム ： https://www.hitachi-systems.com/d-inquiry/contact.cgi 
 

■報道機関お問い合わせ先 

株式会社日立システムズ CSR 本部 コーポレート・コミュニケーション部 [担当：矢野、杉山] 

〒141-8672 東京都品川区大崎一丁目 2 番 1 号 

TEL：03-5435-5002 (直通)  E-mail：press.we@ml.hitachi-systems.com 

以上 
＊記載の会社名、製品名はそれぞれの会社の商標または登録商標です。 


