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2013年11月28日 
株式会社日立システムズ 

「Finnova 保険・共済トータルサポートサービス」の小規模企業向けモデルを販売開始 

機能を絞り込み価格を抑えたクラウドサービスと、Ｉ．Ｓ．Ｃ．との協業によるＢＰＯサービスを提供 

 
株式会社日立システムズ(代表取締役 取締役社長：髙橋 直也、本社:東京都品川区／以下、日立システ

ムズ) は、少額短期保険会社や共済協同組合の基幹業務向けクラウドサービスである「Finnova（フィノー

バ） 保険・共済トータルサポートサービス」*の小規模企業向けモデルを、本日から販売開始します。本サ

ービスは、従来モデルと比べて機能を絞り込み、割安な費用で提供するため、保険・共済事業への新規参

入を検討している事業者や、ITシステムのコスト低減が課題の事業者に適したサービスです。 
また、少額短期保険事業の立ち上げやコスト低減を一層支援するため、株式会社 Ｉ．Ｓ．Ｃ．（代表取締役 

中川 一義、本社：東京都中央区／以下、Ｉ．Ｓ．Ｃ．）と協業しました。お客さまは、本サービスとＩ．Ｓ．Ｃ．が

提供するBPOサービス（契約管理業務や保険金支払い業務などの代行）の併用により、魅力的な保険商品

の企画・開発などに集中できるほか、ITコストの低減が可能です。 
 *AGMate 保険・共済トータルサポートサービスは、金融業向けソリューションのブランド統合により、「Finnova 保険・共済トータル

サポートサービス」へ名称変更しました。 

 
少額短期保険とは、2006 年4 月の保険業法改正によって誕生した新しい保険制度であり、以降、少額短

期保険事業への新規参入が活発化しています。そうした事業者は、初期導入コストや月額費用が安価なク

ラウド型の基幹システムのニーズが高いだけでなく、業務経験があるスタッフを立ち上げ時から多く抱えるこ

とは難しいため、契約管理などの実務を専門業者に委託するケースが多くあります。また、既存の少額短期

保険事業者も、経費節減のため、IT コスト低減のニーズが高まっています。 

日立システムズはこうした背景を踏まえ、基幹システムとして最低限必要な機能だけに絞ることで初期導

入費用を従来モデルの約 10 分の１に抑えた「Finnova 保険・共済トータルサポートサービス」の小規模企

業向けモデルを販売開始します。また、契約管理などの実務も委託したいというニーズに応えるため、保険、

共済事業のコンサルティングや業務委託、企業のリスクマネジメントを行うＩ．Ｓ．Ｃ．と協業し、「Finnova 保

険・共済トータルサポートサービス」と BPO サービスを組み合わせて提供できる体制を整えました。 
本協業に基づき、お客さまのニーズに応じて、Ｉ．Ｓ．Ｃ．は、契約申し込み受付から事故発生時の支払い

業務まで、一連のバックオフィス業務をBPOサービスとして受託します。お客さまは、ITシステムとBPOサ

ービスを併用することで、IT システムの導入にかかる初期導入費と月額利用料を抑えるとともに、スムーズ

な業務の立ち上げが可能です。 
 

日立システムズでは、日立グループのクラウドソリューションである「Harmonious Cloud（ハーモニアス

クラウド）」の下、金融業向けソリューション「Finnova」の一つとして、小規模な少額短期保険会社や共済協

同組合、認可特定保険事業者向けに「Finnova 保険・共済トータルサポートサービス」を拡販し、2015 年度

末までに累計約 5 億円の販売をめざします。 
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■価格（税込） 

 システム利用料金：初期費 500 万円～、月額30 万円～ 

 BPO サービス料金:個別見積もり 

  ＊BPO サービスは、株式会社 Ｉ．Ｓ．Ｃ．が提供します。 

 

■「Finnova 保険・共済トータルサポートサービス」 

「Finnova 保険・共済トータルサポートサービス」は、保険業向けシステム構築・運用で多数の実績を持

つ日立システムズが事業計画のコンサルティングサービスからシステム提供、事務運営も含めた BPO サー

ビスまでトータルにサポートするソリューションです。2007 年に発売を開始し、これまで多くの少額短期保

険事業者様や保険会社様にご採用いただいており、少額短期保険業者（家財）向けでは、保有契約ベース

でシェア約 55％を得ています。 

http://www.hitachi-systems.com/solution/s105/agmate_ssi/index.html 
 

■株式会社 Ｉ．Ｓ．Ｃ．について 

株式会社Ｉ.Ｓ.Ｃ.は異業種からの保険（保障）事業への参入をお手伝いすることにより保険業界の新たな

流れを創造し業界の競争を活性化、健全化し、より契約者様の立場に立った業界の再編を促すと共に新た

な市場形成に貢献いたします。  

詳細は http://i-s-c-group.com/ をご覧ください。 

 

■お客さまからのお問い合わせ先 

商品お問い合わせ窓口：TEL 0120-346-401(受付時間：9時～17時／土・日・祝日は除く) 
お問い合わせWebフォーム：https://www.hitachi-systems.com/d-inquiry/contact.cgi 

 

■報道機関のお問い合わせ先 

株式会社日立システムズ CSR 本部 コーポレート・コミュニケーション部 杉山、藤原 
〒141-8672 東京都品川区大崎一丁目 2 番 1 号 
TEL：03-5435-5002(直通)  E-mail ： press.we@ml.hitachi-systems.com 

以上 
 
＊Harmonious Cloud は、株式会社日立製作所の登録商標です。（http://www.hitachi.co.jp/cloud） 
＊記載の会社名、製品名はそれぞれの会社の商標または登録商標です。 
 


