
 

1 

2012年2月28日 

株式会社日立システムズ 

 

流通小売業向けソリューション「e-RetailSeries」を販売開始 
～流通小売業向けノウハウを活用し、スーパーやホームセンター向けの基幹システムを提供～ 

 

株式会社日立システムズ（代表取締役 取締役社長：髙橋 直也、本社：東京都品川区／以下、日立シス

テムズ）は、スーパーマーケット、ホームセンター、卸売業などの流通小売業の業務をＩＴにより支援するソリ

ューションをシリーズ化し、「e-RetailSeries（イーリテールシリーズ）」として、本日より販売開始します。 

本ソリューションは、昨年10月の日立電子サービスと日立情報システムズの合併以前から両社が培ってき

た流通小売業向け業務システムのノウハウを活用し、中堅中小規模の流通小売業向け基幹業務ソリューショ

ンとして提供するものです。 

 

 長引くデフレの影響により、流通小売業では価格競争が常態化しており、大企業では企業買収などの再

編・合理化が進んでいるほか、中小規模の小売店でも、業務効率向上、コスト低減が求められています。ま

た、多店舗を運営する小売業では、本部と店舗間の情報共有や地域のニーズを熟知した店舗の役割が重

要になってきています。 

こうした背景を踏まえ、日立システムズは、合併前の両社が提供してきた中堅規模の小売業・消費財卸売

業向けＩＴソリューション、流通BMS 対応の EDI サービス、アウトソーシングサービスなどの豊富な実績を活

かし、両社のノウハウやソリューションを再構築して、中堅・中小規模の流通小売業に向けたソリューション

「e-RetailSeries」を販売開始します。 

「e-RetailSeries」は、流通小売業のビジネスを進化させる本部・店舗システム向けのＷｅｂ型基幹業務パッ

ケージとして、本部業務から店舗・POS 販売業務までの基幹業務はもちろん、日々変化するマーケット情報

を、ポータル・分析等でリアルタイムに把握できるトータルサポートシステムです。第一弾として、スーパーマ

ーケットやホームセンター向けの本部・店舗業務システムの販売を、本日より開始します。また、業績の見え

る化により店舗業務の効率化を実現する店舗PDCA ポータルや損益改善支援機能など、モデルユーザー

の意見・要望を反映した店舗業務支援機能を順次販売してまいります。あわせて、システム管理・運用負担

の軽減とコスト低減要請に応えるため、これらのサービスを SaaS サービスとして提供する予定です。

「e-RetailSeries」のソリューション全体で、2015 年度までに年間100 億円の売上をめざします。 

 

日立システムズでは、主力事業として強化中であるクラウドサービスの一つとして、日立グループ

のクラウドソリューション体系「Harmonious Cloud（ハーモニアスクラウド）」の下、「e-RetailSeries」のクラウド

サービスの開発と拡販を推進します。 

 

なお、本サービスは、2012 年 3 月 6 日～9 日にかけて東京ビッグサイト（東京都江東区）にて開

催される、第 28 回流通情報システム総合展「リテールテック JAPAN 2012※」に出展します。 
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※ 「リテールテック JAPAN 2012」 http://www.shopbiz.jp/rt/ 

日立グループブース（小間番号：RT1301）「業務プロセスを改善する基幹業務ソリューション」に出展 

 

■ソリューション概要図 

        

 

■価格（税込） 

基本管理モジュール(5CAL 付)  \10,500,000 

 ＊導入型システムは、本日より順次販売開始 

 ＊SaaS サービスは、2012 年10 月より提供を開始 

 ＊導入作業費は個別見積もり 

 

■関連Web サイト 

流通小売業向けソリューション「e-RetailSeries」 

http://www.hitachi-systems.com/solution/s107/ers4hc/ 
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■日立システムズについて 

株式会社日立システムズは、お客さまに密着した高品質な運用・保守サービスや、サポート力を生かした

プラットフォーム運用ソリューションに強みを持つ日立電子サービスと、幅広い業務システムの提案や設計・

構築・運用に豊富な経験とノウハウを有し、データセンターサービス事業において豊富な実績を持つ日立

情報システムズが合併し、2011 年10 月1 日にスタートしました。日本の IT 黎明期から業界をリードしてきた

両社が培った技術、ノウハウを結集し、システムのコンサルティングから構築、導入、運用、保守まで IT ライ

フサイクルの全領域をカバーする真のワンストップサービスの提供により、お客さまのビジネスの発展を支

えます。そして、グローバルサービスカンパニーをめざし、豊かな社会の実現に貢献してまいります。 

詳細は http://www.hitachi-systems.com をご覧ください。 

 

■お客さまからのお問い合わせ先 

商品お問い合わせ窓口： TEL 0120-346-401（受付時間：9時～17時／土・日・祝日は除く） 
お問い合わせWebフォーム： https://www.hitachi-systems.com/form/index.html 

 

 

■報道機関のお問い合わせ先 

株式会社日立システムズ CSR 本部コーポレート・コミュニケーション部 松林、杉山 
〒141-8672 東京都品川区大崎一丁目 2 番 1 号 
TEL 03-5435-5002（直通）  E-mail ： press.we@hitachi-systems.com 

以上 

 

＊Harmonious Cloud は、株式会社日立製作所の登録商標です。（http://www.hitachi.co.jp/cloud） 

＊e-RetailSeriesは、株式会社日立システムズの商標です。 

＊記載の会社名、製品名はそれぞれの会社の商標または登録商標です。 


