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日立情報とPPCがBPMサービス事業で提携 
PPCのBPM製品「jCOM1」を活用したサービスを日立情報が開始 

 
 株式会社日立情報システムズ（所在地：東京都品川区、執行役社長：原 巖、以下 日立情報）と

パワード プロセス コンサルティング株式会社（所在地：東京都港区、代表取締役社長：力 正俊、

以下  PPC）は、PPC が国内に提供している BPM 製品「jCOM1」（ジェイコムワン）を活用した BPM
サービス事業において、戦略的パートナーシップ契約を締結しました。日立情報では、本契約に先

立ち「jCOM1」を自社で導入し、その経験とノウハウを活かして同製品を活用した BPM コンサル

ティングサービス（以下 BPM サービス）を開始します。 
 
 日立情報では、最適なビジネスプロセスの提供を通じて顧客企業の継続的なビジネスを支援する

ことを目的に、2008 年より BPM サービスを提供しています。その強化を目的に「BPM サービス本

部」を 2009 年 10 月に設立し、これまで培った BPM の手法を顧客だけでなく自社内にも、教育な

どを通じて展開しています。 
 
 昨今、M&A による組織変革などの外的要因のほか、コンプライアンスの強化や継続的な業務改

善などの社内的観点から BPM のニーズはますます高まっています。日立情報ではこれまでの取り

組みを通じて、BPM サービスのさらなる拡大を図るにはコンサルティングの効率性向上が重要で

あると考えました。そのためには、簡単なモデリングで業務プロセスを実行環境に即時変換できる

BPM 製品が有効であり、これを実現する製品として「jCOM1」を選択しました。 
 
 PPC は、独 jCOM1（ジェイコムワン）社の国内総販売代理店として、2009 年 2 月より同製品を

国内に提供しています。「jCOM1」は、業務ユーザ間のコミュニケーションフローを中心に据えた、

人や組織を基点にプロセスを描く手法である「サブジェクト指向」の BPM（S-BPM：Subject-oriented 
BPM）製品です。業務ユーザ自らがプロセスモデル作成と最適化を行うことが可能であり、モデリ

ングからビジネスプロセスの実行まで、技術部門や IT 部門とシームレスに統合することが可能で

す。これは、作成したプロセスモデルと実業務との乖離や、高額な外部コンサルティング料金がし

ばしば課題となる従来型 BPM と一線を画すアプローチです。現在、製造、金融をはじめとする多

くのグローバル企業がこのアプローチに着目し、「jCOM1」を採用しています。 
 
 日立情報と PPC は、本契約を機に、マーケティング活動やコンサルティングでも協力して BPM
サービスを展開します。日立情報では、既存顧客やグローバル展開している様々な分野の新規企業

に対して、「jCOM1」を活用した BPM サービスを提供していきます。PPC は今回の提携により、日

立情報の BPM サービスの実績とノウハウ、「jCOM1」の社内導入の経験、営業力をベースに、

「jCOM1」拡販の加速を図ります。 
 
日立情報が「jCOM1」を採用したもうひとつの要因として、開発元である独 jCOM1 社の日本市

場に向けた取り組みが挙げられます。具体的には、日本企業のニーズが製品開発にも反映されるこ

とや、PPC を介してさまざまなサービスや支援が提供されることが決め手となりました。 
 



 

 これについて、独 jCOM1 社の CEO であるハーバート・キンダーマン氏（Herbert Kindermann）
は、「jCOM1社では、製品戦略と市場戦略の側面に置いて日本を極めて重要な市場と捉えています。

それは、日本人のきめ細かい気質や組織を重視した仕事の進め方が jCOM1 の開発においても標準

となること、そして今後予定しているアジア市場進出に向けた拠点となることからです。こうした

意味においても、BPM サービスにおいて豊富な経験と実績を兼ね備えた日立情報との提携は極め

て重要です。われわれは jCOM1 を活用した日立情報の BPM サービス事業に期待するとともに、最

大限の支援を提供していきます」と述べています。 

 

株式会社日立情報システムズについて 
日立情報システムズは、パッケージを活用したシステムの設計・開発からネットワークの構築・運

用、データセンタによるシステム運用まで、一貫したソリューションの提供を強みとするITサービ

ス企業です。1959年の創立以来、自治体・金融機関･製造業･流通業など、社会の情報化に関わる幅

広い分野で、高信頼のITサービスを提供しています。 
ホームページ詳細はhttp://www.hitachijoho.comをご覧ください。  
 
パワード プロセス コンサルティング株式会社について 
パワード プロセス コンサルティングは、ビジネスプロセスマネジメント（BPM）のコンセプトに

立脚したコンサルティングサービスを提供するコンサルティングファームです。BPM に関し豊富

な経験を持ち、様々なビジネスモデルに精通するコンサルタントが BPM の実践と浸透、内部統制、

プロセス指向の IT 構築などのコンサルティングサービスを通じて、お客様の経営を支援していま

す。 
ホームページ：www.powered-process.com  
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本件に関するお問合わせ先 
 
株式会社日立情報システムズ 
CSR 本部 コーポレート・コミュニケーション部 担当 松林、杉山 
住所： 〒141-8672 東京都品川区大崎 1-2-1 
電話： 03-5435-5002   
E-mail： press@hitachijoho.com 
 
パワード プロセス コンサルティング株式会社 担当 内藤 
住所： 〒105-0003 港区西新橋１-2-9 日比谷セントラルビル 17F 
電話： 03-4288-5400 
E-mail： info@powered-process.com 
 

 
 

 


