
 

 
 

 
 

2008年 11月 28日 
 

日立情報が海外拠点向け ICT サービスを開始 

「NETFORWARD/GL」のサービスメニューを拡充 

ネットワーク常時監視、セキュリティ、現地 LAN 構築を含めたワンストップサービスを提供 
 
 

 株式会社日立情報システムズ（執行役社長：原 巖、本社：東京都品川区、以下 日立情報）は、国際ネ

ットワーク構築・運用サービス「NETFORWARD/GL」のメニューを拡充し、日本企業の海外拠点設置に必

要な ICT をワンストップで提供する新サービスを開始します。従来提供してきた国際ネットワークのコン

サルティング・設計・構築・運用サービス、IP-TV 会議などのアプリケーションサービスに加えて、ネッ

トワークの常時監視、SaaS 型のセキュリティサービス、海外拠点 LAN 環境構築など、海外拠点の ICT 環

境構築に不可欠な付帯サービスを合わせて提供し、日本企業のグローバル展開を支援してまいります。 

  

日本企業の活発な海外進出により、日本と海外拠点を結ぶコミュニケーション手段である国際ネットワ

ークの重要性が高まっています。これに伴い、国際ネットワークの 24時間 365日安定稼働、情報漏えい対

策などのセキュリティ、海外拠点で発生する障害対応など、単なる回線や機器・アプリケーションの提供

にとどまらないトータルで高品質な ICTサービスが求められています。 

 

日立情報では「NETFORWARD/GL」の提供を通じて国際ネットワーク構築・運用の豊富な実績を蓄積し

てきました。また、｢チャイナ専用線/10都市パック｣や「タイパック」など、高品質でリーズナブルなネッ

トワークサービスを他社に先行して発売し、グローバル展開を図るお客様のニーズに応えています。 

今般、新サービスとして開始する「NETFORWARD/GL」は、これまでの経験と実績をネットワークサー

ビス中心のソリューションとして整備したものです。日本企業が海外拠点を設置する際に必要な ICT 環境

を、最適なネットワーク回線の選択から設計、構築、運用に至るまでワンストップで対応するほか、日英

中 3ヶ国語対応の監視センターによるネットワークの常時監視、メンテナンスが容易な SaaS型のセキュリ

ティサービス、海外拠点の LAN工事、IP-TV会議の提供など、ICT環境構築に付帯するサービスも合わせ

て提供し、日本企業が海外進出する際の ICTに関する悩みや課題を解決します。 

新しい「NETFORWARD/GL」のサービスメニューは下表の通りです。なお、セキュリティサービス、ネ

ットワーク常時監視、海外拠点 LAN環境構築については、他社の国際ネットワークを利用中の企業でも単

独サービスとして利用可能です。 

 

日立情報では、ワンストップ ICTサービスとしてリニューアルした「NETFORWARD/GL」を、グローバ

ル展開を進める企業に拡販して国際ネットワークサービス事業の強化を図り、2010年度までに売上高累計

30億円を目指します。 
 



 

＜「NETFORWARD/GL」の新サービス体系＞ 
区分 サービス名 サービス概要 

国際ネットワーク 
国際ネットワークの導入(設計・構築から運用まで)をトータル

にご提供します。 

国際テレビ会議 
海外拠点とのビジュアルコミュニケーショーションに必要な機

器の提供から設置、設定までサポート。 
グローバル ICT 

リモートアクセス 
海外出張や WAN 常設が難しい小規模拠点でもセキュアに社内ネ

ットワークに接続できるサービスです。 

現地 LAN 構築 
機器の調達から設計・構築まで、セキュアで安定した LAN 環境

をご提供します。 
海外拠点 ICT 

クライアントセキュリティ

導入支援 

海外拠点のクライアント PC に必要なセキュリティソフトの導

入を支援します。 

運用監視（NOC） ネットワーク監視 

日立情報の NOC（*）によりお客様の回線を 24 時間 365 日監視

するサービスです。障害の検知から復旧までサポートします。

（*）Network Operation Center 

シンクライアント 
情報漏えい対策のための HDD レスのシンクライアント環境を提

供する SaaS 型のサービスです。 

メールセキュリティ 
スパムメール、ウイルスメール対策など電子メールセキュリテ

ィの SaaS 型のサービスです。 
on-Demand for  

グローバル 

セキュリティデバイス 

海外拠点のネットワークの外部からの侵入を守るためセキュリ

ティデバイス（ファイアーウォール、侵入検知（防御）装置な

ど）を拠点に設置・運用するサービスです。 

コンサルティング 国際通信コンサルティング
国際 WAN の導入にあたり、お客様の課題やお悩みをコンサルテ

ィングにてサポートします。 

 
＜お客さまからのお問合せ先＞ 
  商品問い合わせ窓口 

お問い合わせWebフォーム： http://www.hitachijoho.com/contact/  
 

＜報道機関の問い合わせ先＞ 
  CSR本部コーポレート・コミュニケーション部 根本、川端 
  TEL 03-5435-5002（ダイヤルイン）  email：press@hitachijoho.com 

以上 


