
メールセキュリティ

収支明細

業務系
サービス

デジタルパンフ （e-Book）

周辺系サービス

新AGMateの全体サービス概要図

代理店情報DB

紙を電子化して情報共有。セキュリティ確保し
て体系的に管理を。

従来サービスの応用

電話着信時に相手先の名前などをPC上に
ポップアップ表示。代理店システムとの連携
や、通話録音サービスとの連携も可能。

すべての通話を証跡として録音。煩わしい
録音データの管理は不要。

保険会社様ごとで異なるﾃﾞｰﾀ形式をViewMate指
定ﾌｫｰﾏｯﾄへｲﾝﾎﾟｰﾄ。入力作業の負担を抑えた顧
客管理が実現。

保険商品のチラシ・カタログ・パンフレットをWebで閲覧。Webな
らではのよりグラフィカルな表現が可能。

メルマガ等のメール一括配信
ツールを提供。
顧客属性でWeb上でメール内容
を変更することが可能。

Webメール

コミュニケーションツール

利用者を限定したWebメール
サービス。代理店⇔保険会社
様などでの連絡用として。

災害発生時の安否確認や事故・パンデミック発生時の
安否確認を、メールや携帯電話などを利用して実施で
きるサービス。

不正なファイル交換ソフトなどを検知。Web上から遠隔地のPCを監視
できる情報漏えい防止やセキュリティ対策ツール。

保険会社と取引のある代理店・募
集人の情報を一元管理。代理店
に関する基本的な情報を集約し、
保険会社内にて情報共有。

代理店に提供する収支明細帳
ツールをWebでご提供。

リソースオンデマンド（VMware仮想化インフラ基盤 ） VMware上（仮想化インフラ基盤）にAGMate各システムのリソースをプール化。利用ユーザ数に応じた拡張性
など柔軟性に優れており、また安全・安定・低コストでのサービスを実現。

印刷物管理ブランド印刷

保険会社のロゴ（ブランド）付きの名刺や封筒などをWeb上で作
成、編集し、発注するこができるｼｽﾃﾑ。在庫確認なども可能。

メール一括配信

WinnyGuard

文書管理

ﾃﾞｰﾀ連携 顧客管理

CTI機能 CTIMonitor

通話録音

事故経過管理

関係者間でのステータス照会を行い、
情報共有を。簡易的なワークフロー
もご提供。

USB型のデバイスをPCに差し込むだけで、自宅PCや
外出先PCが、シンクライアント端末として企業や団ネッ
トワークにアクセス可能に。
在宅勤務時でもセキュリティを確保し、企業PCへの接
続を実現。

在宅や自席でのPC会議システムとして、遠隔地との
コミュニケーションを。音声＋ビデオ＋資料共有を同
時にPC上で行える、豊富な文書共有機能を実装。

SDE （AGMateサービス申込） AGMateサービスのWebか
らの利用申込

SSO （AGMate認証基盤） １つのIDで契約の複数ＡＧＭａｔｅ
サービスを利用できる認証基盤

BPO

プリントソリューション

セキュリティ

販促ツール

緊急時契約照会システム

万一、正系センターが利用不可となった場合、
バックアップセンターより契約照会が可能。

災害対策ソリューション
サーバ仮想化（ＶＭｗａｒｅ） バックアップセンタサービス

バックアップサーバのハードウェア低減を。普段使
わない待機系環境は、仮想化して集約することで
ランニングコスト低減を。

パンデミック対策サービス

多店舗間で行なわれる報告書の作成や配布、集計等
の一連の業務を、トータルで効率化するサービス。

ReportConnection

帳票集計ツール

お客様の情報資産を、強固なデータセンター設
備と二重化されたストレージ基盤により、お守り
するアウトソーシングサービス。

NEW!

緊急招集・安否確認サービス

在宅仮想デスクトップサービス（VMSiCS）

Web会議サービス

申込書等の電子ファイリング代行および文章管理システム等による検索、照会サービス。

代理店様の重要顧客や見込み顧客に対して、ＩＴを使った定期的なコンタクトを行うサービス。
新商品の案内メールやＦＡＸ・メルマガ・イベントなどの案内を代行。

ＳＥＯ対策により携帯やＰＣからのＷｅｂ集客を図る。
保険販売プロが作成したコンテンツによりＷｅｂ上で、確度の高い顧客開拓を実施。

申込書等電子保管代行サービス

顧客コンタクトサービス

保険見込み客開拓サービス


