
■株式会社日立システムズ　許認可等一覧　（2023年12月8日現在）

★ISO9001認証
① 登 録 証 番 号 JQA-1015

登 録 事 業 所 株式会社日立システムズ　グループ
登 録 日 1995年10月27日
登 録 更 新 日 2021年2月24日
改 訂 日 2022年2月18日
有 効 期 限 2024年2月23日

★ISO14001認証
① 登 録 番 号 EC02J0400（ISO 14001:2015・JIS Q 14001:2015）

登 録 事 業 所 株式会社日立製作所　デジタルシステム＆サービス
登 録 住 所 東京都品川区南大井六丁目27番18号日立大森第二別館
登録活動範囲 情報通信機器、ソフトウェア、トータルソリューション及びサービスの開発・設計・製造・販

売・設備据付・保守
登 録 日 1995年7月19日
更 新 日 2022年7月19日
有 効 期 限 2025年7月18日
認 証 機 関 株式会社日本環境認証機構（JACO）

★ISO/IEC20000認証
① 登 録 証 番 号 JQA-IT0002

登 録 事 業 所 マネージドサービス事業部、セキュリティサービス事業部
登録活動範囲 データセンタにおけるITサービスの提供及びサービス提供基盤の運営

ITサービス：クラウドサービス、ホスティングサービス、ハウジングサービス、監視サービ
ス、業務運用サービス、システム基盤構築、遠隔運用サービス、セキュリティサービス、
日立統合管制センタサービス及びネットワーク監視センタサービス

関 連 事 業 所 東京センタ、目黒センタ、湘南センタ、横浜センタ、中部センタ、千里センタ、岡山セン
タ、九州センタ、東京中央センタ、大阪中央センタ

登 録 日 2006年12月15日
登 録 更 新 日 2021年12月15日
改 訂 日 2023年12月8日
有 効 期 限 2024年12月14日

★ISO/IEC27001認証
① 登 録 証 番 号 JQA-IM0010

登 録 事 業 所 マネージドサービス事業部、セキュリティサービス事業部
登録活動範囲 データセンタにおけるITサービスの提供及びサービス提供基盤の運営

ITサービス：クラウドサービス、ホスティングサービス、ハウジングサービス、監視サービ
ス、業務運用サービス、システム基盤構築、遠隔運用サービス、セキュリティサービス、
日立統合管制センタサービス、ネットワーク監視センタサービス及びSHIELDセキュリティ
センタサービス

関 連 事 業 所 東京センタ、目黒センタ、湘南センタ、横浜センタ、中部センタ、千里センタ、岡山セン
タ、九州センタ、東京中央センタ、大阪中央センタ、多摩センタ

登 録 日 2002年9月20日
登 録 更 新 日 2023年1月17日
改 訂 日 2023年12月8日
有 効 期 限 2026年1月16日

② 登 録 証 番 号 JQA-IM0080
登 録 事 業 所 コンタクトセンタ&BPOサービス事業部
登録活動範囲 受付処理、問い合わせ回答、業務サポート、ＩＴ基盤管理業務
登 録 事 業 所 西本町オフィス、郡山第一コンタクトセンタ、郡山第二コンタクトセンタ、亀有コンタクトセ

ンタ、茨城コンタクトセンタ、沖縄コンタクトセンタ

登 録 日 2003年4月18日
登 録 更 新 日 2021年4月28日
改 訂 日 2022年3月25日
有 効 期 限 2024年4月17日
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③ 登 録 証 番 号 JQA-IM0103
登 録 事 業 所 公共・社会事業グループ
登録活動範囲 1）自治体、官公庁、外郭団体及び公共企業体向けシステムインテグレーションサービス

（コンサルテーションサービス、システム設計サービス、システム構築サービス、稼働維持
支援サービス）
2）自治体、官公庁、外郭団体及び公共企業体向け受託運用、アウトソーシングサービ
ス
（ネットワーク接続サービス、ハウジング基本サービス、運用監視サービス、システム運用
代行サービス）
3）東北地区の民間企業向けアウトソーシングサービス

関 連 事 業 所 日本橋オフィス、大崎本社、戸塚新棟オフィス、秦野市プロジェクトルーム、湘南オフィ
ス、東北支社、関西支社、中部支社、中国支社、岡山支店、山口支店、日立永田町分
室、西新宿新栄ビル、新小岩プロジェクトルーム、高田馬場廣池ビル、神保町オフィス、
かすみFターム、日立公共情報事業部　阿佐ヶ谷、新宿文化クイントビル、久米川プロ
ジェクトルーム、川口市プロジェクトルーム、日立製作所　淀屋橋ダイビル、山陰オフィス
［活動範囲：1）、2）］、北東北支店、仙台センタ［活動範囲：1）、2）、3）］

登 録 日 2003年9月5日
登 録 更 新 日 2021年9月1日
改 訂 日 2023年8月4日
有 効 期 限 2024年8月31日

④ 登 録 証 番 号 JQA-IM1246
登 録 事 業 所 金融ＤＸ事業部　第二本部　ＡＴＭサービス部
登録活動範囲 ＡＴＭ監視代行サービス
登 録 日 2014年4月4日
有 効 期 限 2026年4月3日

★ISO/IEC27017認証
① 登 録 証 番 号 JQA-IC0021

登 録 事 業 所 マネージドサービス事業部
登録活動範囲 クラウドサービスプロバイダーとして以下のサービスを提供

1）リソースオンデマンドサービス
2）自治体クラウドサービス

登 録 日 2018年11月30日
登 録 更 新 日 2023年1月17日
改 訂 日 2023年12月8日
有 効 期 限 2026年1月16日

② 登 録 証 番 号 JQA-IC0076
登 録 事 業 所 公共・社会事業グループ
登 録 事 業 所 日本橋オフィス、東北支社、関西支社、中部支社、中国支社、北東北支店

登 録 日 2022年7月8日
改 訂 日 2023年8月4日
有 効 期 限 2024年8月31日

★プライバシーマーク
登 録 番 号 第10860034（11）号
登 録 事 業 者 株式会社日立システムズ
有 効 期 限 2023年5月20日から2025年5月19日

★COPC CSP規格
登 録 証 番 号
登 録 事 業 所 株式会社日立システムズ　コンタクトセンタ事業部

日立ソリューションサポートセンタ（神奈川・大阪）
登 録 日 2004年12月22日

　
★建設業許可
① 特 定 建 設 業

許 可 番 号 国土交通大臣許可（特-27）6056号
許 可 年 月 日 平成28年2月5日
（工事業） 建築、とび・土工、電気、管、鋼構造物、塗装、防水、内装仕上、電気通信、タイル・れんが・ブロック

② 一 般 建 設 業
許 可 番 号 国土交通大臣許可（般-27）6056号

登録活動範囲 1)クラウドサービスプロバイダーとして以下のサービスを提供
・SaaS型自治体業務システムクラウドサービスの提供
2)クラウドサービスカスタマとして以下のクラウドサービスを提供
・IaaS型 PaaS型自治体業務システムクラウドサービスの利用
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許 可 年 月 日 平成28年2月5日
（工事業） 消防施設
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